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PROGRAM BAXI – Predĺžená záruka 5 rokov 

 

Ako novinku ponúkame všetkým koncovým užívateľom možnosť zakúpiť predĺženú záruku v dĺžke 5 rokov na 

kondenzačné kotly BAXI s výkonom do 33 kW vrátane, ktorá zaručí profesionálnu starostlivosť a dohľad nad 

daným kotlom počas ďalších troch rokov po uplynutí štandardnej záručnej doby stanovenej výrobcom. Na 

predĺžené obdobie záruky (tj. 3-5. rok od uvedenia kotla do prevádzky) sa vzťahujú rovnaké záručné 

podmienky ako na prvé dva roky prevádzky zariadenia a ich celé znenie nájdete na zadnej strane záručného 

listu. 

Predĺženú záruku je možné zakúpiť a aktivovať len prostredníctvom autorizovaných servisných stredísk – a to 

do 3 mesiacov od prvého uvedenia do prevádzky.  

Aktivácia rozšírenej päťročnej záruky: 

1. Zakúpite si u autorizovaného servisného strediska Servisnú knižku. Súčasťou servisnej knižky sú všetky 
potrebné formuláre a dokumenty pre realizáciu „predĺženej päťročnej záruky“ (formulár pre spustenie 
päťročnej záruky, samolepka na kotol, odpovedné lístky na pravidelné ročné servisné prehliadky)  

2. Servisný technik vyplní formulár pre spustenie päťročnej záruky (údaje o zariadení, užívateľovi, servisnom 
stredisku, údaje o kontrole dokumentácie a zariadenia). Samoprepisovací formulár je súčasťou servisnej knižky, 
jedna kópia zostáva u zákazníka, druhá je pre servisné stredisko a tretiu odošle zákazník na adresu:  
BDR Thermea (Slovakia) s.r.o., Hroznová 2318, 911 05 Trenčín  

3. Servisný technik nalepí na kotol samolepku so symbolom predĺženej záruky 
 

Podmienkou je uskutočňovanie pravidelnej a mimoriadnej údržby daného zariadenia vrátane kontroly 

a dodržania predpísaných parametrov obehovej vody, a to podľa platných technických noriem a pokynov 

výrobcu autorizovanou servisnou firmou. Spoločnosť BDR Thermea (Slovakia) s.r.o. nezodpovedá za prípadné 

priame a nepriame škody na osobách a veciach vzniknuté následkom neodborného zásahu neautorizovaným 

servisným pracovníkom alebo inou osobou.  


